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1. OBJETIVO

Alinhar as diretrizes éticas que circundam a Quimical, de modo que seus colaboradores possam se
pautar adequadamente em dilemas éticos.

2. APLICACAO
Aplica-se a todos os colaboradores da Quimical.
3. DESCRICAO

COMPROMETEMOS COM NOSSA RELACAO CORPORATIVA

1.1 buscar o equilibrio do poder entre a Alta e a participacao dos sécios, inclusive os minoritarios,
tendo em vista a compatibilizacdo dos objetivos estratégicos da Quimical com os interesses e
direitos de todas as partes interessadas;

1.2 conduzir seus negocios com transparéncia e integridade, cultivando a credibilidade junto a
seus  socios, empregados, fornecedores, clientes, consumidores, poder publico, imprensa,
comunidades onde atua e sociedade em geral, buscando alcangar crescimento e rentabilidade com
responsabilidade social e ambiental;

1.3 estimular todas as partes interessadas, internas e externas, a disseminarem os principios éticos
e 0s compromissos de conduta expressos neste Cédigo de Etica;

1.4 registrar seus relatorios e balancos de modo correto, consistente, exato e completo, sem
ambiguidade de informacGes e disponibilizar seus livros com inteira transparéncia a auditorias
internas e externas e aos 6rgaos publicos competentes;

1.5 realizar uma comunicacao transparente, verdadeira e correta, facilmente compreensivel e
acessivel a todos os interessados, e uma publicidade fundada nos principios estabelecidos neste
Cédigo de Etica;

1.6 manter canais formais, entre outros, para recepcdo, encaminhamento e processamento de
opinides, sugestoes, reclamacdes, criticas e dentincias sobre transgressoes éticas, provenientes dos
diversos publicos de relacionamento a Quimical, respeitando-se a legislacdo dos Estados onde
atua;

1.7 cumprir e promover o cumprimento deste Cédigo de Etica mediante dispositivos de gestdo e
monitoramento, em ambito corporativo e local, divulgando-o permanentemente, com disposicdo a
esclarecimento de duvidas e acolhimento de sugestOes, e submeter este Codigo e suas praticas
a processos de avaliacdo periddica.

COMPROMETEMOS COM NOSSOS EMPREGADQOS

2.1 promover condi¢des de trabalho que propiciem o equilibrio entre a vida profissional, pessoal e
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familiar de todos os empregados;

2.2 garantir seguranca e saude no trabalho, disponibilizando para isso todas as condigcOes e
equipamentos necessarios;

2.3 disponibilizar canais formais de escuta para acolher e processar suas sugestGes, visando
melhorias dos processos internos de gestao;

2.4 assegurar a disponibilidade e transparéncia das informacdes que afetam os seus empregados,
preservando os direitos de privacidade no manejo de informac¢des médicas, funcionais e pessoais a
eles pertinentes;

2.5 reconhecer o direito de livre associacdao de seus empregados, respeitar e valorizar sua
participacdo em sindicatos e ndo praticar qualquer tipo de discriminagdo negativa com relagao a
seus empregados sindicalizados;

2.6 buscar a permanente conciliacdo de interesses e realizacao de direitos, por meio de canais
institucionais de negociacao, no seu relacionamento com as entidades sindicais representativas dos
empregados;

2.7 assegurar o direito de recusa de seus empregados, aceitando a suspensdo de suas atividades,
apos terem tomado as medidas corretivas e comunicado o fato imediata- mente ao seu superior
hierarquico, caso haja situacdo de risco grave e iminente a vida ou a integridade fisica sua e/ou de
seus colegas de trabalho;

2.8 respeitar e promover a diversidade e combater todas as formas de preconceito e discriminacao,
por meio de politica transparente de admissdo, treinamento, promoc¢do na carreira, ascensao a
cargos e demissdao. Nenhum empregado ou potencial empregado recebera  tratamento
discriminatério em consequéncia de sua racga, cor de pele, origem étnica, nacionalidade, posicao
social, idade, religido, género, orientacdo sexual, estética pessoal, condicdo fisica, mental ou
psiquica, estado civil, opinido, convic¢dao politica, ou qualquer outro fator de diferenciacdao
individual;

2.9 promover a igualdade de oportunidades para todos os empregados, em todas as politicas,
praticas e procedimentos, usar como critério exclusivo de ascensdo profissional o mérito
individual pautado pela afericdio de desempenho, e garantir seu direito de conhecer e estar
representado na elaboragdo dos critérios de avaliagdo e progressao funcional;

2.10 desenvolver uma cultura empresarial que valorize o intercambio e a disseminagdo de
conhecimentos, promover a capacitacao continua dos seus empregados e evitar demissoes, sempre
que possivel, buscando alternativas de recapacitagdo técnico-cientifica e recolocacao em area que
se apresente mais adequada a situacdo de seus empregados, em qualquer nivel hierarquico;

2.11 prover garantias institucionais e proteger a confidencialidade de todos os envolvidos em
denuncias éticas, visando preservar direitos e proteger a neutralidade das decisoes;

2.12 preparar seus empregados para a aposentadoria, como forma de investir no prosseguimento de
sua qualidade de vida, desenvolvendo atividades sistematicas de orientacdo e aconselhamento,
envolvendo familiares na discussdo dos aspectos psicolégicos e de planejamento financeiro, e
promovendo a disseminacao interna do conhecimento para preservar a memoria da Quimical.
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NOSSOS EMPREGADOS SE COMPROMETEM-SE

3.1 cumprir com o maximo empenho, qualidade técnica e assiduidade as obrigacoes de seu
contrato de trabalho, aproveitar as oportunidades de capacitacdo permanente, avaliar- se
sistematicamente e aprender com 0s erros seus ou de outrem;
3.2 agir de forma honesta, justa, digna, cortés, com disponibilidade e atencdo a todas as pessoas
com as quais se relacionam, internamente e externamente, respeitando quaisquer diferencas
individuais;
3.3 utilizar adequadamente os canais internos para manifestar opinides, sugestdes, reclamacoes,
criticas e denuncias, engajando-se na melhoria continua dos processos e procedimentos da
Quimical;
3.4 ndo se envolver em qualquer atividade que seja conflitante com os interesses da Quimical e
comunicar aos superiores hierarquicos ou aos canais de comunicacdao qualquer situacdo que
configure aparente ou potencial conflito de interesses;
3.5 respeitar o sigilo profissional, exceto quando autorizado ou exigido por lei, preservar os
interesses da Quimical sempre que se manifestarem, em ambiente publico ou privado, e zelar para
que todos o fagam;
3.6 guardar sigilo das informac0es estratégicas e das relativas a atos ou fatos relevantes ainda nao
divulgados ao mercado, as quais tenham tido acesso, bem como zelar para que outros também o
facam, exceto quando autorizados ou exigido por lei;
3.7 assegurar o uso adequado do patrimonio material e imaterial da Quimical, atendendo ao seu
legitimo proposito, inclusive para preservar a imagem e reputacao das empresas que O
compodem e ndo utiliza-lo para obter qualquer tipo de vantagem pessoal;
3.8 ndo obter vantagens indevidas decorrentes de funcao ou cargo que ocupam nas empresas da
Quimical;
3.9 ndo praticar nem se submeter a atos de preconceito, discriminacdo, ameaca, chantagem,
falso testemunho, assédio moral, assédio sexual ou qualquer outro ato contrario aos principios e
compromissos deste Cédigo de Etica, e denunciar imediatamente os transgressores;

3.10 respeitar a propriedade intelectual e reconhecer o0s méritos relativos aos trabalhos
desenvolvidos por colegas, independentemente de sua posicdo hierarquica;
3.11 zelar, no exercicio do direito de greve, pela defesa da vida, pela integridade fisica e seguranca
das pessoas e instalacOes e pela preservacao do meio ambiente;
3.12 ndo exigir, nem insinuar, nem aceitar, nem oferecer qualquer tipo de favor, vantagem,
beneficio, doacao, gratificacdo, para si ou para qualquer outra pessoa, como contrapartida a suas
atividades profissionais, podendo aceitar ou oferecer brindes apenas promocionais, ptiblicos, ndo
exclusivos, sem valor comercial, nos seus relacionamentos com publico externo a Quimical,;
3.13 cultivar uma aparéncia pessoal e vestuario compativeis com o ambiente institucional e
cultural em que atuam.

NAS RELAGOES COM FORNECEDORES
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4.1 disponibilizar para os empregados de empresas prestadoras de servigos e para os estagiarios
da Quimical, quando em atividade em suas instalacGes, as mesmas condi¢des saudaveis e seguras
no trabalho oferecidas aos seus empregados, reservando-se o direito de gestdo do conhecimento e
de seguranca da informagdo da Quimical;

4.2 requerer das empresas prestadoras de servicos que seus empregados respeitem o0s
principios éticos e os compromissos de conduta definidos neste Cdédigo, enquanto perdurarem os
contratos com as empresas da Quimical;

4.3  selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servicos baseando-se em critérios
estritamente legais e técnicos de qualidade, custo e pontualidade, e exigir um perfil ético em suas
praticas de gestdo e de responsabilidade social e ambiental, recusando praticas de concorréncia
desleal, trabalho infantil, trabalho forcado ou compulsério, e outras praticas contrarias aos
principios deste Cédigo, inclusive na cadeia produtiva de tais fornecedores;

4.4 exigir dos estagiarios que respeitem os principios éticos e os compromissos de conduta
definidos neste Cédigo, enquanto perdurarem seus contratos com as empresas da Quimical.

RELACAO COM CLIENTES E CONSUMIDORES

5.1 oferecer produtos e servicos de qualidade, com tecnologia avancada, num padrdo de
atendimento transparente, eficiente, eficaz, cortés e respeitoso, visando a plena satisfacdo dos seus
clientes e consumidores, para a manutencao de relacionamentos duradouros;

5.2 reparar possiveis perdas ou prejuizos decorrentes de danos causados sob sua responsabilidade
aos seus consumidores e clientes, com a maxima agilidade, em prazos exequiveis.
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